PC 003

" ‘ Sistema de Gestion de Calidad
Heritas Politica Rev 6
Politica de calidad Sector: SGC

Somos una empresa con foco en medicina de precision y bienestar. Ofrecemos servicios

orientados a Genomica Clinica, Oncologia, Genomica de la Reproduccién y de Ciencia Nutricional

basado en el Microbioma Humano y el ADN, realizados en Argentina, bajo estandares de calidad

internacional. Contamos con un equipo internacional y multidisciplinario, conformado por

cientificos, investigadores, nutricionistas, especialistas y asesores centrados en una Unica mision:

mejorar el bienestar y estilo de vida de las personas, ofreciendo servicios basados en medicina de

precision.

Con el fin de demostrar nuestro compromiso con la mejora continua y con el cumplimiento de los

requisitos aplicables, hemos implementado un sistema de gestion de calidad basado en la norma

ISO 9001:2015 en el cual nos proponemos:

o Asegurar que nuestros productos y servicios cumplan con los requisitos establecidos

de nuestros clientes, otorgandoles resultados y entregables adecuados para el uso

previsto, con la mayor calidad posible.

o Desarrollar nuestro personal y optimizar nuestros procesos para ubicarnos en una

posicién de liderazgo que permita escalar el negocio hacia nuevos mercados.

La calidad requiere de la participacion y colaboracién de todos, por lo que esta Politica es

difundida a todas las partes interesadas de la organizacion.
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